Sonia Esmeralda Calderén Ramos
Moravia, San José, Costa Rica
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Area Profesional:

++ Organizacion y gestion Publico - Privado.

Preparacion Académica:

2017 Maestria en Administracion de Empresas con énfasis en Finanzas. Universidad
de Costa Rica.

2013 Licenciatura en Administracion Pablica, Universidad de Costa Rica.

2009 Bachillerato en Administracion Pablica, Universidad de Costa Rica.

2000 Bachiller en Educaciéon Media, Liceo Mauro Fernandez Acufia.

Desarrollo Profesional:

* 2021 Gestionando el Desarrollo y el Desempefio de las personas a través del
FEEDBACK, Colegio de Profesionales en Ciencias Econdémicas de Costa Rica.

* 2021 Doctorado en Administracion, “11 materias aprobadas”, Universidad
Internacional De Morelos, Cuernavaca, México.

* 2020 Neuroinnovacion, Centro de Estudios y Capacitacion Cooperativa R.L

* 2019 Programa “Estrategias Empresariales para Jovenes Emprendedores”, Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA).

* 2019 Curso virtual “Contratacion Administrativa Nivel 2”, Colegio de Profesionales en
Ciencias Econdmicas de Costa Rica.

* 2019 Servicio al Cliente, Sistema de Pagos Nacional, Banco Central de Costa Rica.

* 2019 Mineria de Datos, Colegio de Profesionales en Ciencias Econdémicas de Costa

Rica.

* 2019 Taller Administracion productiva del tiempo, Colegio de Profesionales en
Ciencias Econdmicas de Costa Rica.

* 2019 Gestion activa de portafolios de inversion globales, Colegio de Profesionales en
Ciencias Econdmicas de Costa Rica.

* 2018 Microsoft Excel 2016 Nivel Intermedio, Advance Learning Tecnology Center.

* 2018 Liderazgo de una Cultura en Servicio al Cliente Efectiva, Colegio de Profesionales
en Ciencias Economicas de Costa Rica.

+ 2018 Gestion del Cambio Organizacional, Colegio de Profesionales en Ciencias
Econdmicas de Costa Rica.

* 2018 Direccion, estratégica e Innovacion, Colegio de Profesionales en Ciencias
Econdmicas de Costa Rica.

* 2018 Inglés Especializado para Profesionales en Ciencias Econdmicas, Colegio de
Profesionales en Ciencias Econdémicas de Costa Rica.

* 2017 Reforma Procesal Laboral, Colegio de Profesionales en Ciencias Econdmicas de

Costa Rica.

2017 Legitimacion de Capitales y Financiamiento del Terrorismo, Instituto

Costarricense sobre Drogas (ICD).

2017 Planeacion y Presupuesto, Centro de Estudios y Capacitacion Cooperativa R.L.

2017 Liderazgo Personal Coaching, Universidad Estatal a Distancia (UNED).

2017 Planificacion Estratégica, Universidad Estatal a Distancia (UNED).

2017 Administracion de Proyectos, Centro de Desarrollo Gerencial -FUNDAUNA

2017 Resolucion de Conflictos, Colegio de Profesionales en Ciencias Economicas de

Costa Rica.

* 2017 ;Cbémo hablar en publico?, Universidad Estatal a Distancia (UNED).
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* 2017 Ley y Reglamento de Contratacion Administrativa, Colegio

de Profesionales en Ciencias Economicas de Costa Rica.
* 2016 Especializacion en Contratacion Administrativa, FUNDATEC.

2016 Analisis de Estados Financieros, Centro de Estudios y Capacitacion Cooperativa
* RLL.

2015 Incorporacion de la Calidad a las Compras Publicas, Colegio
* de Profesionales en Ciencias Econdmicas de Costa Rica.

2015 Contratacion Administrativa Desde Cero, Centro de Investigacion y Capacitacion
#* en Administracion Publica.

2014 Taller de Etica y Valores en la Funcion Publica Comision de Rescate y Formacion
#+ de Valores, Civicos, Morales y Religiosos.

2013 Excel basico — intermedio, Centro
* Nacional de Capacitacion.

2007 Técnico en Inglés Conversacional para la Atencion de Servicios, Instituto
* Nacional de Aprendizaje.

2006 Talleres Integrados: Formando Lideres para el Sector Publico, Centro de

* Investigacion y Capacitacion en Administracion Puablica.

Experiencia Laboral:

2018 — Actualmente — Administradora, analista.
2013 - 2018 Profesional en Administracion, Ministerio de Seguridad Publica.

2013 Asistente Administrativo - Corporacion Guanazucar S.A. — LAICA.
2008 — 2009 Asistente Administrativo - Unidad Ejecutora Proyecto AyA — JBIC.

Habilidades y Caracteristica Profesionales y Personales:

Incorporada al Colegio de Profesionales en Ciencias Econdmicas de Costa Rica, carne #28304.
Manejo de Office: Word, Excel y Power Point (basico).

Manejo de Internet

Manejo de equipos de oficina tales como scanner y fotocopiadora.
Responsable

Orientada a metas y objetivos

Ordenada

Leal

Con valores éticos y morales fuertes.

Honrada

Servicial

Servicio de Asesoria

VISA AMERICANA

Otros recursos:

2019 La Cooperacion e intercambio para el evangelismo de la humanidad, Congreso de lideres
cristianos, Mision Buenas Nuevas.

Intereses:

Me gusta conocer la informacién econdmica, cientifica y social actualizada, los idiomas, y practicar
deporte en tiempo libre.



